
 تجدٌد ترخٌص وكٌل تأمٌن 
  (61)رقم  بطاقة الخدمة

 

 لترخٌصلتجدٌد االإجراءات والوثائق المطلوبة : وصف الخدمة

 وكلاء التأمٌن :الفئة المستهدفة من الخدمة

 أماكن الحصول على الخدمة

 مدٌرٌة الرقابة على الخدمات التأمٌنٌة المساندة/مٌنأهٌئة الت :المركز الرئٌسً

 لا ٌوجد: لبدٌلةالأماكن ا

 لا ٌوجد :إمكانٌة الحصول على الخدمة إلكترونٌا  

 متطلبات الحصول على الخدمة

ر الخدمةةة تسلسةةلٌا حسةة   -1 خطةةة سةةٌ
المؤسسةةةات المكةةةتركة فةةةً ت ةةةدٌم 

 الخدمة
 هٌئة التأمٌنٌ دم الطل  إلى 

الكةةروط الواجةة  توفرهةةا للحصةةول  -2
 على الخدمة

 .تأمٌن مرخص وكٌلأن ٌكون 

لوثةةةائق المطلوبةةةة للحصةةةول علةةةى ا -3

 الخدمة
  ككف ٌتضمن أعمال الوكالة فً التأمٌن التً مارسةها الوكٌةل نٌابةة عةن الكةركة خةلال

 .السنة

 ما ٌثبت سرٌان اتفاقٌة الوكالة المبرمة مع كركة التأمٌن. 

  صادرة عن ً كهادة عدم محكومٌه سارٌة المفعول، أو ما ٌماثلها لطال  الترخٌص الأجنب
 .لذي أقام به خلال السنوات الثلاث الساب ة على تارٌخ ت دٌم الطل البلد ا

  والوثائق الم دمة وف ا  لأحكام تعلٌمات تةرخٌص وكٌةل البٌاناتتصرٌح خطً بأن كامل 
 .صحٌحة سؤولٌاتهوأسس تنظٌم أعماله وم التأمٌن

  الم ررةالرسوم ما ٌثبت دفع. 

   إلةى مةا ورد أعةلاق ت ةدٌم  فعلٌه بالإضافةاعتبارٌا   إذا كان طال  تجدٌد الترخٌص وكٌلا
ٌن  ككةف ٌتضةةمن اسةم مةةدٌرق العةةام أو ال ةائمٌن علةةى إدارتةةه وجمٌةع المةةوظفٌن الرئٌسةةٌ

 .ال ائمٌن بأعمال الوكالة فً التأمٌن لدٌه

الإجةةةةراء المتبةةةةع للحصةةةةول علةةةةى  -4
 الخدمة

 ٌئةة مرف ةا  بةه ت دٌم طل  تجدٌد الترخٌص حس  الأنموذج المعد لهذق الغاٌة مةن قبةل اله
 . خمسة وأربعٌن ٌوما  من انتهاء مدة ترخٌصه( 54)الوثائق المبٌنة أعلاق، وذلك قبل 

  وم م دم طل  التجدٌد بإٌداع الرسوم الم ررة بحسا  الهٌئة لدى البنوك المعتمدة وت دٌم ٌ
 .ما ٌثبت ذلك

  فٌصل فً طل  تجدٌد الترخٌص الم دم خلال مدة لا تتجاوز خمسة عكر ٌوما  من تارٌخ
 . ت دٌم الطل  المستكمل لكافة الوثائق

تدرس الوثائق بكةكل فةوري وتعتمةد المةدة علةى قٌةام م ةدم الطلة  بتزوٌةد الهٌئةة بكامةل  الزمن المستغرق للحصول على الخدمة
 خمسة عكر ٌوما  قصى بحد أالوثائق والبٌانات المطلوبة و

 دٌنار( 54) الرسوم المالٌة المطلوبة

م أعمالةه ومسةؤولٌاته رقةم  السند ال انونً  5004لسةنة ( 6)تعلٌمات ترخٌص وكٌل التأمٌن وأسس تنظةٌ
 وتعدٌلاتها

 الكركاء فً ت دٌم الخدمة

 لا ٌوجد :(إن وجد ) اسم الكرٌك

 لا ٌوجد :دور الكرٌك



 ستوى ت دٌم الخدمةطرق الت دم بككوى على م

   صندوق الككاوي                 *              الت دم بككوى مباكرة للمسؤول                       (الإلكترونًالموقع )أخرى 

- : آلٌة التعامل مع الككوى
لاثة أٌام من تارٌخ الككوى حٌث ٌ وم المدٌر المعنً بت دٌم رد خلال مدق أقصاها ث، تحوٌل الككوى إلى المدٌرٌة المعنٌة -

 .لم دمها

كخصٌا  وأحٌانا  لغاٌات مناقكته فً حٌثٌات الككوى وكرح الموقف له،  كتا  الردٌتم الاتصال بم دم الككوى لغاٌات استلام  -
 . أو البرٌد الإلكترونً أو الفاكس، حس  م تضى الحالعنوان برٌدي  أو ٌتم توجٌه الكتا  له بواسطة

أعلاق ٌتم ترك المغلف عند موظف الاست بال لٌتم تسلٌمه إلى م دم  قانٌة الاتصال مع م دم الككوى بالطرو فً حال عدم إمك -
 . الككوى فً حال مراجعته للهٌئة

 
 
 

 
 


